Торговый объект, который находится в черном списке

      В Арский территориальный орган Госалкогольинспекции Республики Татарстан поступила очередная жалоба потребителя на крупный супермаркет «Нур» ООО «Ленар» в п.г.т. Балтаси, где реализуются продукты с просроченным сроком годности и без информации о товаре. Несмотря на неоднократные предупреждения и проведенные учебы для продавцов и хоз. субъекта по разъяснению законодательства, регулирующего отношения в сфере защиты прав потребителей, в указанном торговом объекте продолжают нарушать права потребителей. Данный торговый объект сотрудниками Арского территориального органа был проверен в марте месяце нынешнего года. Тогда  сняты с реализации и утилизированы просроченные продукты на сумму 8476,13 рублей и хоз.субъект был привлечен к административной ответственности. Однако, поступила очередная жалоба о нарушении прав потребителя и 07 декабря 2016г. уполномоченными лицами Госалкогольинспекции Республики Татарстан была проведена внеплановая выездная проверка, в ходе которой выявлен факт нарушения п.23,33,34 Правил продажи, утвержденных постановлением Правительства РФ №55 от 19.01.98г., т.е. продукты питания (кондитерские, колбасные изделия, молочная продукция, салаты) с истекшим сроком годности и без информации на сумму  8522 рублей 87 копеек, которые в ходе проверки были сняты с реализации. Был составлен акт проверки и направлен в ТОУ Роспотребнадзора по РТ в Арском районе для принятия решения по действующему законодательству.

     С сотрудниками гипермаркета проведен семинар, во время которого была предоставлена информация о законодательных и нормативных актах, регулирующих отношения в сфере защиты прав потребителей.
     Специалисты отдела развития и координации внутреннего рынка Арского территориального органа Госалкогольинспекции РТ призывают всех покупателей быть внимательней и бдительней при выборе продовольственных товаров, доверять своему вкусу и отдавать предпочтение производителю, который успел заслужить Ваше доверие.

     Во всех случаях на защиту разочарованных потребителей встает Закон РФ "О защите прав потребителей", и если Вам не повезло, и Вы приобрели товар с истекшим сроком годности, продукцию без информации для потребителей просим Вас сообщать нам о фактах нарушений прав потребителей!

     В случае наличия оснований специалисты проводят внеплановые проверки, в ходе которых выявляется большое количество нарушений.
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