[bookmark: _GoBack]ООО «Газпром трансгаз Казань», являясь дочерним обществом ПАО «Газпром», осуществляет деятельность по реализации сетевого газа населению Республики Татарстан. На сегодняшний день Общество обслуживает более 12 тысяч абонентов Балтасинского района РТ в сфере газоснабжения и проведения технического обслуживания газоиспользующего оборудования.
Мы стремимся, чтобы получение услуг по газоснабжению было простым и комфортным для потребителя. Ориентируясь на тренды и тенденции рынка, проводим работу по расширению возможностей онлайн-технологии. На сайте Общества потребитель может найти ответы на самые актуальные вопросы, в личном кабинете и мобильном приложении осуществлять контроль состояния лицевого счета, оперативно передавать сведения о показаниях прибора учета газа, своевременно совершать платежи за газ и оказанные услуги.
Потребители регулярно с привлечением СМИ, социальных сетей, Интернет ресурсов информируются о внедряемых Обществом решениях, необходимости своевременной оплаты за поставленный газ, ответственности за ненадлежащее состояние газоиспользующего оборудования и соблюдение требований по его эксплуатации.

