Семинар для продавцов торгового объекта ИП Гибадуллина М.Р.

В декаду международного дня инвалидов, 06 декабря 2019 года в п.г.т Балтаси Балтасинского муниципального района сотрудником Арского территориального органа Госалкогольинспекции Республики Татарстан был проведен семинар для продавцов торгового объекта ИП Гибадуллина М.Р.
Цель данного мероприятия заключалась в разъяснении продавцам по  предоставлению льгот (проведение акций) социально незащищенным категориям населения, в том числе приоритетное обслуживание пенсионеров и инвалидов.   
Магазин находится в центре районного центра, здесь продаются хозяйственные товары и поэтому всегда есть покупатели. До участников семинара был доведен порядок рассмотрения жалоб и обращений потребителей, правила оформления и размещения ценников на реализуемые товары, информация о сертификации товаров. 
С сотрудниками магазина рассмотрены нормы Закона РФ «О защите прав потребителей», Правила продажи отдельных видов товаров, которые непосредственно относятся к деятельности магазина. Специалист ответил на интересующие вопросы персонала магазина.

Всем участникам мероприятий был предложен информационный материал: памятные буклеты с контактами для последующих консультаций, а также очередной номер газеты «Вестник потребителя Татарстана».  
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