Прием граждан для жителей с.Нижняя Сосна Балтасинского района
19 сентября 2017 года сотрудниками Арского территориального органа Госалкогольинспекции Республики Татарстан проведен прием граждан в Сосновском сельском поселении Балтасинского муниципального района РТ.

За время приема было проконсультировано 10 человек. Сотрудники проконсультировали граждан, как по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, так и возврата изделий ненадлежащего и надлежащего качества. Даны ответы на вопросы в сфере торговли и защиты прав потребителей, интересующие граждан.
Также,  рассказали о том, что должно быть на этикетке товара, как правильно составить претензию, обязательно ли нужно оставлять вещи в камерах хранения магазинов, о требованиях к продовольственным и непродовольственным товарам, о потребительском экстремизме, о гарантийном сроке на сезонные товары, о правах потребителя при приобретении товаров дистанционным способом, о действиях потребителя при обнаружении недостатков выполненной работы (оказанной услуги). В ходе приема жительница села обратилась с вопросом о замене тонометра с недостатком, в результате которого ей была оказана помощь в составлении претензии.
В завершении беседы была затронута тема «Народный контроль», о правилах регистрации, пользования разделом и о возможности подачи уведомления о нарушении законодательства.
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